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การด าเนนิงานของศนูย์ยตุิธรรมชุมชนต าบลตะเคียน ภายใตก้รอบภารกิจ ๕ ด้าน 
 

๑. ภารกิจด้านการป้องกันและควบคุมอาชญากรรมในชุมชน (Crime Control & Prevention) 
คือการเฝ้าระวังและป้องกันปัญหาอาชญากรรม การป้องกันปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ และการ
กระท าผิดกฎหมาย ต่างๆในชุมชน การยับยั้งหรือชะลอสถานการณ์มิให้เกิดความขัดแย้งข้อพิพาทหรือการ
กระท าผิดทางกฎหมายเกิดข้ึน รวมทั้งการเฝ้าระวังป้องกันการควบคุมสถานการณ์การจัดระเบียบชุมชน และ
การให้ความรู้ความเข้าใจแก่ประชาชน เช่น ระเบียบ/กฎหมายที่จ าเป็น กระบวนยุติธรรม สิทธิและหน้าที่
พลเมือง โดยการบูรณาการร่วมกันของหน่วยงาน และองค์กรที่เกี่ยวข้องในการจัดโครงการ เช่น โครงการ
อบรมให้ความรู้แก่เยาวชนในสถานศึกษา (ในเขตที่ต้ังศูนย์) ใน การป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติด โครงการ
อบรมให้ความรู้แก่เยาวชนในสถานศึกษาในการป้องกันและ ปราบปรามการทุจริต รวมทั้งการป้องกันและ
แก้ไขปัญหาอาชญากรรมในชุมชน การให้ความรู้กฎหมายเบื้องต้นหรอื กฎหมายในชีวิตประจ าวันแก่ประชาชน 
เป็นต้น 

๒. ภารกิจด้านการรับเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ และรับแจ้งเบาะแส (Receiving a Complaint & a 
Evidence of a Criminal) เกี่ยวกับการรับเรื่องและจัดการร้องเรียนหรือร้องทุกข์ปัญหาความไม่เป็นธรรม
ของ ประชาชน และรับแจ้งเบาะแสข้อมูลการกระท าผิดกฎหมายต่างๆ ตลอดจนการช่วยเหลือ ดูแล ให้
ค าแนะน าและแก้ไข ปัญหาในเบื้องต้นแก่ผู้ได้รับความเดือนร้อนหรือผู้ที่ต้องการค าแนะน าเบื้องต้นทางด้าน
กฎหมายและกระบวนการ ยุติธรรม เช่น โครงการ/กิจกรรมในการออกหน่วยบริการเคลื่อนที่ให้บริการ
ประชาชน เกี่ยวกับการรับเรือ่งร้องเรยีน ร้องทุกข์ การให้ความช่วยเหลือ ดูแลให้ค าแนะน า และแก้ไขปัญหาใน
เบื้องต้นแก่ผู้ได้รับความเดือดร้อน หรือผู้ที่ ต้องการค าแนะน าเบื้องต้นทางด้านกฎหมายและกระบวนการ
ยุติธรรม การจัดประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อก าหนด แนวทางในการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์แก่ประชาชน เป็น
ต้น 

๓. ภารกิจด้านการจัดการความขัดแย้ง(conflict Management) เกี่ยวกับการไกล่เกลี่ยระงับข้อ
พิพาท หรือความขัดแย้งที่เกิดข้ึนในชุมชนตามหลักความยุติธรรมเชิงสมานฉันท์(ดูแลรักษา/สร้างสัมพันธภาพ
ระหว่างเหยื่อ ผู้กระท าผิด และชุมชน) การเสริมสร้างความสมานฉันท์ในชุมชน และการติดตามดูแลให้มีการ
ปฏิบัติตามข้อตกลงที่ได้ มีการไกล่เกลี่ยระงับข้อพิพาทหรือความขัดแย้งนั้น เช่น โครงการ/กิจกรรมเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ที่เกี่ยวกับการไกล่เกลีย่ระงับข้อพิพาทที่เกิดข้ึนในชุมชน แนะน าให้ความรู้แก่ประชาชนในชุมชน
ถึงข้อดีของการไกล่เกลี่ยและระงับข้อ พิพาท การจัดอบรมผู้ไกล่เกลี่ยประจ าศูนย์ เป็นต้น 

๔. ภารกิจด้านการเยียวยาหรือเสริมพลัง แก่เหยื่ออาชญากรรมและความรู้สึกของชุมชน 
(Community & Victim Empowerment) การให้ความช่วยเหลือ ดูแล ผู้ที่ได้รับความเสียหายหรือได้รับ
ผลกระทบจาก อาชญากรรม และประสานงานหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อด าเนินการตามหน้าที่ เช่น โครงการ/
กิจกรรมการให้ความรู้ ให้ค าแนะน า หรือให้ค าปรึกษาในการขอรับค่าตอบแทนผู้เสียหายและค่าทดแทนและ
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ค่าใช้จ่ายแก่จ าเลยในคดีอาญา ตาม พ.ร.บ. ค่าตอบแทนผู้เสียหายและค่าทดแทนและค่าใช้จ่ายแก่จ าเลยใน
คดีอาญา ตาม พ.ร.บ. พ.ศ. ๒๕๔๔ และที่ แก้ไขเพิ่มเติมฉบับที่ ๒ พ.ศ. ๒๕๕๙ การจัดอบรมเทคนิคการดูแล
ฟื้นฟูจิตใจผู้เสียหายและเหยื่อในคดีอาญาตามหลัก จิตวิทยา เป็นต้น 

๕. ภารกิจด้านการคืนคนดีสู่สังคม(Reintegration) เป็นการให้ความช่วยเหลือ สงเคราะห์และบ าบัด
แก้ไข ฟื้นฟูผู้กระท าความผิดและผู้พ้นโทษ ให้กลับตนเป็นพลเมืองดีและไม่หวนกลับไปกระท าผิดอีก รวมทั้งให้
บุคคลนั้น สามารถด ารงชีวิตอยู่ในชุมชน/สังคมได้เป็นปกติตามความเหมาะสม เช่น โครงการ/กิจกรรมร่วม
บ าเพ็ญ สาธารณประโยชน์ในชุมชน วัด หรือโรงเรียนที่อยู่ภายในชุมชน โครงการ/กิจกรรมฝึกอาชีพให้แก่ผู้พ้น
โทษ โครงการ/ กิจกรรมอบรมคุณธรรมและจริยธรรมให้แก่ผู้กระท าความผิดและผู้พ้นโทษในชุมชน โครงการ
ประสานหาสถานที่ ท างาน/ฝึกอาชีพให้กับผู้พ้นโทษ เป็นต้น 
 
 
 
 
 
 
การด าเนินงานตามภารกจิ ๕ ด้าน ของศูนย์ยุติธรรมชุมชน ให้บันทึกผลการด าเนินงาน ดังนี ้
 
การด าเนินงานภารกิจด้านท่ี ๑ การป้องกันและควบคุมอาชญากรรมในชุมชน  
๑. ร่วมการออกตรวจเฝ้าระวังภัยในชุมชน/การรักษาความปลอดภัยหมู่บ้าน  
๒. จัดกิจกรรมหรือร่วมกิจกรรมเผยแพร่ความรู้ทางกฎหมายแก่ประชาชน  
๓. ประชาสมัพันธ์การป้องกันและควบคุมอาชญากรรมในชุมชน  
๔. จัดกิจกรรมเพื่อเป็นการป้องกันและควบคุมอาชญากรรมในชุมชน  
๕. การด าเนินการอื่นๆ ทีเ่กี่ยวข้อง  
 
การด าเนินงานภารกิจด้านท่ี ๒ การรับเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์  
๑. รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์  
๒. รับแจง้เบาะแสการกระท าความผิด 
๓. ให้ค าปรึกษา  
๔. การด าเนินการอื่นๆ ทีเ่กี่ยวข้อง 
 
การด าเนินงานภารกิจด้านท่ี ๓ การไกล่เกลี่ยประนอมข้อพิพาท  
๑. ไกล่เกลี่ยข้อพิพาท  
๒. จัดกิจกรรมหรือร่วมกิจกรรมเสริมสร้างความสมานฉันท์  
๓. จัดกิจกรรมหรือเข้ารับการอบรมการไกล่เกลี่ยประนอมข้อพิพาท  
๔. การด าเนินการอื่นๆ ทีเ่กี่ยวข้อง 
 
 
 

แนวทางการรายงานผลการด าเนนิงานศนูย์ยุตธิรรมชุมชน 
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การด าเนินงานภารกิจด้านท่ี ๔ การเยียวยาหรือเสริมพลังแก่เหยื่ออาชญากรรม  
๑. รับเรื่องการขอรับความช่วยเหลือจากกองทุนยุติธรรม (ค่าทนายความ ค่าธรรมเนียมศาล, หลักประกันการ
ปล่อยตัวช่ัวคราว ฯลฯ)  
๒. รับเรื่องขอรบัค่าตอบแทนผู้เสียหายและค่าชดเชยจ าเลยในคดีอาญา  
๓. เผยแพร่ความรู้/ประชาสมัพันธ์ การให้ความช่วยเหลือของกองทุนยุติธรรมและการขอรับค่าตอบแทน 
ผู้เสียหายและค่าชดเชยจ าเลยในคดีอาญา  
๔. การด าเนินการอื่นๆ ทีเ่กี่ยวข้อง 
 
การด าเนินงานภารกิจด้านท่ี ๕ การคืนคนดีสู่สังคม  
๑. รับรายงานตัว ติดตาม เยี่ยมเยียนผู้พ้นโทษ 
๒. ส่งเสรมิทักษะและฝึกอาชีพให้แก่ผู้พ้นโทษ 
๓. การหางานให้ผูพ้้นโทษ  
๔. การด าเนินการอื่นๆ ทีเ่กี่ยวข้อง 
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